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BOSSOIL Janusz Fijatkowski to ogdlnopolski producent, hurtowy sprzedawca
olejéw opatowych ciezkich, $rednich oraz oleju napedowego grzewczego Ekoterm
Plus. Odpowiedzialnoé¢ i kompetencja. To dwie cechy, ktére sa kluczowe w naszej
pracy. Zdajemy sobie sprawe ze znaczenia, jakie maja dla Pahstwa jakos¢
zamawianego towaru, terminowo$¢ dostaw oraz obstuga.

Firma majac na wzgledzie Wysoka jakos¢ wyrobow i realizowanych usfug
wdroZyta,

utrzymuje i doskonali System Zarzqdzania Jakosciq zgodny z:
Wymaganiami normy ISO 9001:2008

Poprzez:

o daqzenie do ciagtej poprawy $wiadczonych ustug , dbatosé o klienta,

o przestrzeganie przepiséw prawa oraz dobrowolnie przyjetych norm w
zakresie jakosci,

o zapobieganie reklamacjom

o ciqgte podnoszenie poziomu éwiadomoéci i kwalifikacji pracownikow w
zakresie jakosci wyrobéw oraz éwiadczonych ustug poprzez szkolenia
oraz opracowane procedury, instrukcje oraz inne dokumenty
obowiqzujace w organizacji

o Ciagte doskonalenie naszej pracy, zadowolenia klienta poprzez

wychodzenie naprzeciw jego wymaganiom.
realizujemy to poprzez sprawne i profesjonalne wykonywanie zadan
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BOSSOIL Janusz Fijatkowski Dziat handlowy:
01—904 Warszawa, ul. Jerzego Bajana 17 lok. 5 Tel.: 22 865 26 01, Fax: 22 865 41 44
Biuro: 01-976 Warszawa, ul. Pasterska 10 NIP: 531-146-09-53; REGON: 010291834
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